Capacita

Domande possibili

2.1. Decodificare e trasferire all’utente elementi
conoscitivi circa opportunita e caratteristiche
della realta economico- produttiva provinciale e
regionale, trend occupazionali, ruoli e posizioni
lavorative, luoghi e condizioni di lavoro, ecc.

In che modo trasmetti ai tuoi utenti
informazioni su opportunita e caratteristiche
della realta economico- produttiva provinciale e
regionale, trend occupazionali, ruoli e posizioni
lavorative, luoghi e condizioni di lavoro?

In che modo semplifichi informazioni
complesse?

2.2. Individuare referenti del sistema
formazione/lavoro cui rivolgersi per incontri di
approfondimento, selezione, ecc.

In che modo individui i referenti del sistema
formazione/lavoro cui rivolgersi per incontri di
approfondimento, selezione?

2.3. Scegliere e strutturare materiali informativi
a supporto di iniziative di divulgazione ed
orientamento

In che modo realizzi materiali informativi a
supporto di iniziative di divulgazione e
orientamento?

Sulla base di quali criteri scegli il tipo di
materiale informativo (es: poster, volantino,
pagina web, video, etc.) da utilizzare?

2.4. Selezionare le informazioni piu adeguate a
sostenere azioni di attivazione nei confronti di
soggetti del sistema lavoro e/o della formazione

In che modo scegli quali sono le informazioni piu
adeguate a ciascun utente?

Indicatori

Domande possibili

2.A. Erogazione di interventi informativi,
individuali e/o di gruppo, concernenti il sistema
formazione/lavoro.

In che modo svolgi attivita informative
individuali?

In che modo svolgi attivita informative con
gruppi di utenti?

Nell’ambito di che tipo di servizi e con che
organizzazione svolgi questa attivita?

2.B. Sostegno all’'utente nelle attivita di ricerca
del lavoro ed acquisizione di informazioni
pertinenti.

In che modo aiuti i tuoi utenti a reperire
informazioni sulla ricerca di lavoro?

In che modo aiuti i tuoi utenti a reperire
informazioni sulle opportunita di lavoro?

Conoscenze

Domande possibili

Metodologie per la conduzione di colloqui
individuali e di gruppo con finalita orientative.

Quali metodologie usi per svolgere colloqui
individuali?

Quali metodologie usi per svolgere attivita
informative con gruppi di utenti?




Caratteristiche delle professioni e dei contesti
lavorativi in cui sono agite.

Dove trovi informazioni sui profili professionali?

Mercato del lavoro locale, trend produttivi ed
occupazionali.

Dove trovi informazioni su questi temi?

Offerta del sistema dell’istruzione e formazione
professionale.

Dove trovi informazioni su questi temi?

Principi comuni e aspetti applicativi della
legislazione vigente in materia di sicurezza.

Dove trovi informazioni su questi temi?

La sicurezza sul lavoro: regole e modalita di
comportamento (generali e specifiche).

Quali norme relative alla sicurezza del lavoro
impattano la tua attivita?
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